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BESCHREIBUNG

Entdecke das Jabra Engage 40: die neue Generation von Contact-Center-

Headsets. Jetzt hast du es selbst in der Hand, die Kundenzufriedenheit zu

verbessern. Unsere Engage+ Software bietet intelligente Anrufanalysen in

Echtzeit. Damit lässt sich die Leistung von Contact-Center-

Mitarbeiter:innen steigern und die Kundenzufriedenheit verbessern. Mit

der innovativen Sprachoptimierung, Gehörschutz und dem

leistungsstarken 2-Mikrofon-System verbessert das Headset das gesamte

Sounderlebnis. Dank des ultraleichten und dennoch langlebigen Designs

ist es außerdem sehr angenehm zu tragen. Die flexible Passform sowie

bequeme Ohrkissen sorgen für hohen Tragekomfort und verbesserte

Geräuschisolierung. Du konzentrierst dich auf das Wesentliche. Wir

kümmern uns um den Rest.

Mit dem Contact-Center-Headset Jabra Engage 40 machst du dank

Anrufanalysen in Echtzeit aus allen Kund:innen deinen zufriedensten

Kund:innen. Das Engage 40 ist langelbig und bequem zu tragen. Es verfügt

über zwei intelligente Mikrofone sowie eine programmierbare

Steuereinheit, mit der du deine Anrufe einfacher denn je verwalten kannst.

PRODUKTDETAILS

LEISTUNGEN

Produkttyp Kopfhörer

Headset-Typ Binaural

Tragestil Kopfband

Gehörschutztechnologien Jabra PeakStop

Telefonbuch-Zugangsprofil (PBAP) Nein

HD-Stimme Ja

Auto-connect Nein

Over the Air Updates (OTA) Nein

LED-Anzeigen Call

Optimiert für Other major platforms

Power Bass Nein

Push-to-talk-Funktion Nein

Bewegungssensor Nein



Gehäusematerial Polycarbonat (PC), Acrylnitril-Butadien-Styrol (ABS), Silikon, Thermoplastisches

Elastomer (TPE)

KOPFHÖRER

Geräuschunterdrückung Ja

HearThrough Nein

LIEFERUMFANG

Ladestation Nein

Tragetasche Ja

Material Ohrpolster Polyurethan (PU)

Ladegehäuse Nein

GEWICHT UND ABMESSUNGEN

Gewicht 63 g

ANSCHLÜSSE UND SCHNITTSTELLEN

Übertragungstechnik Kabelgebunden

USB Anschluss Ja

Bluetooth-Profile SBC

AKKU/BATTERIE

Schnellladung Nein

Auswechselbare Batterie Nein

MIKROFON

Mikrofonanzahl 2

Mikrofon-Empfindlichkeit -38 dB

Mikrofon Stummschaltung Nein

ENERGIE

USB Typ-C Ladeport Nein

SONSTIGE FUNKTIONEN

Digitale Signalverarbeitung (DSP) Ja

Unterstützte Anwendungen Engage+;Jabra Direct;Jabra Xpress

Sprachsteuerung Nein

Sprachführung Nein

Verpackungsinhalt Headset;Carry pouch;Warranty and warning leaflets

Tiefe (imperial) 16,7 cm (6.57")

Höhe (imperial) 5,41 cm (2.13")

Breite (imperial) 16,7 cm (6.57")

Freisprecheinrichtung Nein



Automatische Abschaltung Nein

Ohrpolstertyp Single size leatherette cushion

Nahfeldkommunikation (NFC) Nein

Schutztasche Nein

USB Kabellänge 1,6 m

Bluetooth Low Energy (BLE) Nein

Automatische Lautstärkeregelung Nein

ZERTIFIKATE

Für Microsoft Teams zertifiziert Ja

MUSIK-PLAYER

FM-Radio Nein
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